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COMPANIA NATIONALA ,ADMINISTRATIA CANALELOR NAVIGABILE” - S.A.
Denumirea structurii de audit intern

Aprobat:
DIRECTOR GENERAL.

Raport
privind activitatea de audit public intern afere
desfagurata la nivelul C.N. AC.N - S.\&.

CAPITOLUL 1. INFORMATII GENERALE
1.1. Introducere

Compania Nationala ,Administratia Canalelor Navigabile” - S.A., este persoané juridica
romana de drept §i are un capital integral de stat. Compania s-a infiinfat, conform H.G.
nr.519/24.08.1998 cu modificarile si completdrile ulterioare, prin reorganizarea Regiei
Autonome ,Administratia Canalelor Navigabile” Constanta. Compania este persoana juridica
de nationalitate romana, organizata ca societate pe actiuni, cu sediul in Agigea, Str. Ecluzei
nr. 1, judetul Constanta. Compania functioneaza sub autoritatea Ministerului Transporturilor si
desfagoara activitati de interes public national, conform reglementarilor legale in vigoare si a
statutului. Obiectul principal de activitate al companiei, conform Statutului este JActivitati anexe
pentru transporturi” 522 cod CAEN.

Tn companie functioneazd Biroul Audit Intern in subordinea directa a Directorului
General.

1.2. Scopul raportului

Raportul are scopul de a prezenta activitatea de audit intern desfagurata in cadrul
companiei in anul 2016 si progresele realizate prin implementarea recomandarilor formulate,
de a demonstra contributia acesteia la imbunatatirea activitatii.

Raportul este destinat atdt managementului care poate aprecia rezultatele muncii
auditorilor interni, cat si Serviciului Audit din cadrul Ministerului Transporturilor, fiind unul din
principalele instrumente de monitorizare a activitatii de audit intern. De asemenea, pe baza
acestuia se elaboreaza raportul anual de activitate la nivel national pentru informarea
Guvernului si a Comisiei Europene.

1.3. Date de identificare a institutiei publice

Volumul total al sumelor cheltuite: 59.801,97 mii lei
Volumul bugetar al fonduriior europene nerambursabile (inclusiv cofinantarea) cheltuite:
139.995,45 mii lei.
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1.4. Perioada de raportare
Anul 2016
1.5. Persoanele care au intocmit raportul si calitatea acestora

Prezentul raport a fost intocmit de d-na Simona Raluca Scinteie — auditor intern n
cadrul biroului, nr. telefon 0241702700, int.1225, e-mail simoral1972@yahoo.com si avizat de
d-na Aurelia Cateia — sef birou, nr. telefon 0241702700, int.1226, e-mail auditintern@acn.ro .

1.6. Documentele analizate

- Regulamentul de Organizare gi Functionare al companiei;

- Organigrama companiei aprobatd prin Hotdrarea Consiliului de Administratie
nr.22/12.06.2014;

- Hotararea Guvernului nr.1086/2013 pentru aprobarea Normelor generale privind
exercitarea activitatii de audit public intern;

- Normele metodologice privind exercitarea activitdfi de audit public intern
nr.12/24.03.2014, avizate de Serviciul Audit din cadrul Ministerului Transporturilor i
aprobate de directorul general;

- Carta auditului public intern din cadrul C.N. A.C.N. - S.A_ nr.13/24.03.2014;

- Fisele de post ale salariatilor din cadrul Biroului Audit Intern;

- Procedurile operationale aplicabile;

- Planul multianual 2015 - 2017 nr.66/25.11.2014;

- Planul anual de audit intern 2016 nr.82/07.12.2015;

- Rapoartele de audit public intern ale misiunilor derulate inh anul 2016.

1.7. Baza legala de elaborare a raportului

- Legea nr.672/2002 privind auditul public intern, republicatd cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Hotararea Guvernuiui nr.1086/2013 pentru aprobarea Normelor generale privind
exercitarea activitatii de audit public intern;

- Normele metodologice specifice privind exercitarea activitatii de audit public intern in C.N.
A.CN. - S.A. nr.12/24.03.2014, avizate de Serviciul Audit din cadrul Ministerului
Transporturilor si aprobate de directorul general;

- Carta auditului public intern din cadrul C.N. A.C.N. - S.A_ nr.13/24.03.2014.

CAPITOLUL 2. ORGANIZAREA $| EXERCITAREA AUDITULUI PUBLIC INTERN

2.1.0rganizarea compartimentului de audit public intern

La nivelul companiei auditul intern este organizat prin compartiment propriu sub forma
de birou in cadrul Directiei Generale.
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ORGANIZARE FUNCTIONARE
Functionald
(cu posturi ocupate integral

Prin structura proprie

) ] Organizatd | de audit public intern - :

Biroul Audit | (infiintata) |
Intern _ -

2.2. Functionarea activitatii de audit public intern

Activitatea de audit intern este execitatd de compartimentul propriu al companiei, Biroul
Audit Intern prin cei doi auditori interni $i seful de birou.

2.3. Independenta auditului intern si obiectivitatea auditorilor
2.3.1. Independenta compartimentului de audit public intern

Biroul Audit Intern este subordonat si raporteaza Directorului General, fapt care
conduce la asigurarea independentei structurii.

Comunicarea gefului de birou cu conducerea companiei este in general informala prin
intalniri ocazionale sau periodice cu Directorul General, pentru a discuta aspecte legate de
activitatea de audit intern.

Biroul Audit Intern nu a fost implicat in anul 2016 in activitati din sfera auditabila.

In anul 2016 nu au fost cazuri de numire/destituire de personal in carul Biroului Audit
Intern.

2.3.2. Obiectivitatea auditorilor interni

Declaratiile de independentd sunt completate de auditori interni la declansarea fiecarei
misiuni de audit intern. In cursul anului 2016, nu au fost constatate probleme in urma
completarii declaratiilor.

2.4. Asigurarea si adecvarea cadrului metodologic si procedural
2.4.1. Elaborarea si actualizarea normelor proprii privind exercitarea auditului intern

La nivelul companiei s-au elaborat Normele metodologice specifice privind exercitarea
activitatii de audit public intern nr.12/24.03.2014, conform Hotararii Guvernului nr.1086/2013,
care au fost avizate de Serviciul Audit Intern din cadrul Ministerului Transporturilor prin adresa
nr.11673/19.03.2014 si aprobate de Directorul General.

in cursul anului 2016 normele nu au fost actualizate.

2.4.2. Aplicarea Codului privind conduita etica a auditorului intern

Tn cursul anului 2016 nu au fost constatate cazuri de incélcare a normelor de conduita
etica la nivelul Biroului Audit Intern.
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2.4.3. Elaborarea si actualizarea procedurilor scrise

Urmare implementarii Standarduiui 9 — Proceduri din 0.5.G.G. nr.400/2015, la nivelul
Biroului Audit Intern s-au identificat trei activititi procedurabile cu ponderea de 60% din totalul
activitatilor derulate. S-au elaborat un numar de trei proceduri operationale cu data de intrare
in vigoare 01.03.2015, dupd cum urmeaza: PO 50 — Misiunea de audit intern de asigurare; PO
51 — Misiunea de audit intern de consiliere si PO 52 — Misiunea de audit intern ad-hoc.

Gradul de emiterea al procedurilor a fost de 100%.

Mentionam faptul ¢ procedurile au fost elaborate avand la baza prevederile Hotararii
Guvernului nr.1086/2013 si nu au necesitat actualizari in cursul anului 2016.

2.5. Asigurarea si imbunitatirea calitatii activitatii de audit intern

2.5.1. Elaborarea si actualizarea Programului de Asigurare si imbunétﬁtire a Calitatii
(PAIC) activitatii de audit intern

Programul de Asigurare si imbunatatire a Calitatii activitati de audit intern a fost
intocmit in data de 09.01.2016 sub nr.4 si nu a necesitat actualizari in anul 2016.
2.5.2. Realizarea evaluarii externe

Activitatea Biroului Audit Intern din cadrul companiei nu a fost evaluata in anul 2016.
2.6. Resursele umane alocate compartimentului de audit intern
2.6.1. Gradul de ocupare a posturilor la data de 31.12.2016

in cadrul companiei, la nivelul Biroului Audit Intern numarul de posturi se prezinta astfel:
- un post de conducere - gef birou,
- doud posturi de executie — auditori interni.

Gradul de ocupare al posturilor este de 100%.

La 31.12.2016 gradul de ocupare al posturilor a fost 100%.

2.6.2. Fluctuatia personalului in cursul anului 2016

In cursul anului 2016 nu s-au inregistrat cazuri de fluctuatie de personal la nivelul
Biroului Audit Intern.

2.6.3. Structura personalului la data de 31.12.2016

Seful de birou si auditorii interni din cadrul Biroului Audit Intern au studii economice
superioare, vorbesc limba engleza si au urmétoarele certificari nationale:
- Aurelia Cateia — sef birou — expert contabil, consultant fiscal i auditor intern in sectorul
public;
- Simona Raluca Scinteie — auditor intern — auditor intern in sectorul public;
- Cornelia Popescu — auditor intern — auditor intern in sectorul public.

2.6.4. Analiza caracterului adecvat al dimensiunii compartimentului de audit intern

Gradul de acoperire al sferei auditabile la nivelul companiei in 3 ani cu resursa de
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personal existentd este de 100%. Numdrul de auditori calculat pentru a acoperi sfera
auditabiia in 3 ani, conform prevederilor legale este optim ia nivelul companiei.

2.7. Asigurarea perfectionirii profesionale continue a auditorilor interni

Planul de pregitire profesionald pentru anul 2016 s-a realizat la nivelul Serviciului
Resurse Umane din cadrul companiei, prin utilizarea propunerilor din figele de evaluare a
performantelor individuale ale salariatilor. Pregétirea profesionala in anul 2016, s-a realizat
prin participarea la un cursuri organizate de firme specializate, realizandu-se un numar 5 de
zile de pregatire profesionald/salariat (pentru doi salariati). Astfel 2 persoane din cadrul
structurii de audit au participat la cursurile mai sus mentionate, dupd cum urmeaza: 2
persoane — cate 5 zile.

Procentul de auditori care au participat la cursuri de instruire Tn anul 2015 este de 66%.

La nivelul biroului, studiul individual se realizeazd permanent prin derularea fiecarei
misiuni de audit din cursul anului. Domeniile/temele abordate In cadrul studiului individual au
fost alese in functie de obiectivele misiunilor, iar monitorizarea rezultatelor a fost realizata prin
supervizarea activititii de catre seful de birou. Totodatd s-au realizat aproximativ 7 zile de
studiu individual/salariat.

Astfel, in anul 2016 nu s-au realizat cerinfele minime de pregatire prevazute de cadrul
de reglementare (15 zile obligatoriu/auditor intern). Un fapt care a condus la nerealizarea
zilelor obligatorii de pregétire profesionald a fost lipsa fondurilor alocate pentru participarea
auditorilor interni la programe organizate de firme specializate.
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.

CAPITOLUL 4. PLANIFICAREA S| DERULAREA MISIUNILOR DE AUDIT INTERN
4.1. Planificarea activitatii de audit intern
4.1.1. Planificarea multianuala

JPlanul multianual de audit public intern 2015-2017" s-a elaborat in baza Legii
nr.672/2002 privind auditul public intern, republicatd in anul 2011 si a punctului 11.4.1. din
Normele metodologice specifice privind exercitarea activitatii de audit public intern in C.N.
A.C.N.-S.A. nr.12/24.03.2014.

Planificarea s-a realizat pe o perioadd de 3 ani (2015, 2016 ¢i 2017) si cuprinde
misiunile privind auditarea activitatilor desfasurate in companie.

Selectarea misiunilor de audit public intern s-a facut in functie de: evaluarea riscului
asociat diferitelor activititi sau operatiuni, periodicitatea in auditare cel putin o data la 3 ani,
tipurile de audit si resursele de audit disponibile.

Elaborarea planului multianual de audit public intern s-a realizat prin parcurgerea
urmatoarelor etape:

a) identificarea activitafilor desfagurate in cadrul companiei si cuprinse in sfera auditului
public intern;

b) stabilirea criteriilor de analiza a riscurilor;

c) determinarea punctajului total al riscului pe fiecare activitate gi ierarhizarea acestora;

d) stabilirea modului de repartizare a misiunilor de audit public intern pe ani;

e) intocmirea proiectului planului de audit public intern multianual.

Operatiunile de la punctale a-c s-au realizat prin intocmirea Anexei ,ldentificarea
activitatilor, determinarea punctajului total al riscurilor §i ierarhizarea acestora pentru planul
multianual 2015-2017". Tn urma analizei situatiei a rezultat un numar de 28 de activitafi
auditabile care au prezentat riscuri mari si medii. Aceste activitdti se vor evalua in perioada
2015-2017 in 15 misiuni de regularitate.

Planul multianual de audit public intern cuprinde urmatoarele:

- domeniul auditabi;

- denumirea misiunii de audit public intern;

- anuli realizarii;

- structura din cadrul companiei la care se realizeaza misiunea de audit public intern.
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.Planul muitianual de audit public intern 2015-2017" a fost aprobat de Directorul
General si inregistrat sub nr.66/25.11.2014.

4.1.2. Planificarea anuala

.Planul anual de audit public intern 2016" s-a elaborat in baza Legii nr.672/2002 privind
auditul public intern, republicatd n anul 2011 si a punctului 11.4.1. din Normele metodologice
specifice privind exercitarea activitdiii de audit public intern in C.N. A.C.N. - SA.
nr.12/24.03.2014.

Selectarea misiunilor pentru anul 2016 s-a realizat pe baza ,Planului multianual de audit
public intern 2015-2017" nr.66/25.11.2014, aprobat de Directorul General.

.Planul anual de audit public intern 2016" nr.82/16.12.2015 a cuprins 5 misiuni de
regularitate. Tn anul 2016, planul nu a fost actualizat.

Durata medie a fiecarei misiuni a fost de 2 luni.

Gradul de realizare al planului a fost de 100%.

4.2, Realizarea misiunilor de asigurare

Tn cursul anului 2016, la nivelul companiei s-au realizat 5 (cinci) misiuni de audit intern
de regularitate.

4.2.1. Misiuni de audit privind domeniul bugetar

a. S-au derulat 3 misiuni de audit.

b. Misiunea 1 ,Evaluarea incheierii si urmaririi deruldrii contractelor comerciale cu
clientii, care au ca obiect punerea la dispozitie a infrastructurii de transport naval” - Serviciul
Comercial

Obiectiv |: Analiza modului in care se realizeaza incheierea contractelor comerciale
care au ca obiect punerea la dispozitie a infrastructurii de transport naval;

Obiectiv II: Analiza modului in care se urmaregte derularea contractelor comerciale care
au ca obiect punerea la dispozitie a infrastructurii de transport naval;

Obiectiv lll: Gradul de dezvoltare al standardelor de control intern/managerial.

c. Constatari referitoare la cadrul procedural

Cu privire la cadrul procedural al Serviciului Comercial s-a constatat faptul ¢a la nivelul
structurii se aplica o figa de proces suport cod ACN-FPS 24 ,Comercial’, care a fost revizuita
ultima data n data de 26.11.2013 si o procedurd operationald cod ACN-PO 45 ,Intocmire
contracte tranzit” care a intrat in vigoare in data de 02.02.2015. Procedurile sunt elaborate si
revizuite conform prevederilor $i regulilor aplicabile compartimentelor functionale ale
compeniei prin Sistemui de Management Integrat si Sistemul de Control Intern/Managerial.

Constatari referitoare la intocmirea contractelor comerciale care au ca obiect
punerea la dispozitie a infrastructurii de transport naval

Urmare verificarilor efectuate pe cele 40 de contracte in vigoare la data auditului s-a
constat faptul ca Serviciul Comercial deruleaza activitatile conform prevederilor procedurilor
aplicabile structurii i reglementarilor legale in vigoare. Contractele sunt intocmite avand ia
baza modelul atagat procedurii operationale cod ACN-PO 45 JIntocmire contracte tranzit” sunt
semnate de toate persoanele responsabile, atat din partea companiei, cét si din partea
clientilor.

Constatari referitoare la urmaririrea derularii contractelor comerciale cu clientii,
care au ca obiect punerea la dispozitie a infrastructurii de transport naval
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Urmare analizei efectuate pe documentele cu privire la garantile contractuale, pentru
cele 40 de contracte in vigoare la data misiunii, se poate concluziona faptul ca structura
auditatd manifesta un control intern bun al operatiunilor. Intarzierile nesemnificative constatate
la doua contracte nu au afectat bunut mers al activitatii si nici nu au condus la situatii care sa
intruneasca toate conditile pentru rezilierea acestora. Activitatea cu privire la gestionarea
garantiilor contractuale se desfagoara la un nivel corespunzator.

Urmarirea respectarii clauzelor contractuale referitoare la pla{i se realizeazd printr-o
legatura permanentd cu Serviciul Informational de Trafic, care inregistreaza prestarea
serviciilor, cu Serviciul Financiar, care {ine evidenta facturarii $i ihcasarii facturilor emise
clientilor pentru prestatiile efectuate de companie si cu clientii.

Urmare testarilor efectuate pe dosarul confractului nr.31/01.07.2014 cu firma S.C.
AMBER SHIPPING S.R.L. se poate concluziona faptul ca Serviciul Comercial isi respecta
responsabilitatile cu privire la clauzele referitoare la plaii din contractele comerciale care au ca
obiect punerea la dispozitie a infrastructurii de transport naval. Activitatea se desfasoara la un
nivel corespunzator.

Structura auditata intocmegte acte aditionale la contratele care au ca obiect punerea la
dispozitiea infrastructurii de transport naval ori de cate ori intervin modificari in derularea
acestora. In urma analizei efectuate pe aceastd activitate se poate da asigurare ca structura
auditata 7gi indeplineste responsabilitdfile cu privire la intocmirea si semnarea actelor
aditionale la contractele care au ca obiect punerea la dispozitie a infrastructurii de transport
naval, ori de cate ori apar modificari in derularea acestora, prin manifestarea unui control
intern corespunzitor.

Gestionarea aspectelor cu privire la incetarea contractelor se realizeazi de cétre
responsabili prin corespondenta cu clientii, demararea demersurilor necesare si comunicarea
cu departamentele companiei care au ca atributii efectuarea si supravegherea prestatiilor in
vederea sistarii acestora. In urma verificirii modului in care se desfigoara activititile privind
incetarea contractelor comerciale care au ca obiect punerea la dispozitie a infrastructurii de
transport naval se poate concluziona faptul ca Serviciul Comercial manifestd un control intern
bun al operatiunilor, salariatii cunoscandu-si responsabilitdtile si indeplinindu-gi sarcinile de
serviciu in mod corespunzator.

Arhivarea documentelor cu privire la contractele comerciale care au ca obiect punerea
la dispozitie a infrastructurii de transport naval se realizeaza de catre Serviciul Comercial in
dosare pentru fiecare client In parte, in bibliorafturi, in ordine alfabeticd, usor de identificat.
Ulterior incetarii contractelor de tranzit prin ajungerea la termenul de valabilitate, acordul
partilor sau reziliere, atat structura auditatd cat si compartimentele functionale ale companiei
implicate, arhiveazad documentele prin respectarea reglementdrilor in vigoare si
Nomenclatorului arhivistic.

d. Nu s-au formulat recomandari.

b. Misiunea 2 ,Evaluarea intocmirii, aprobarii i actualizarii Planului anual de investitji,
precum $i a urmaririi realizarii lucrarilor de reparatii la constructii si a lucrarilor de investitii” —
Serviciul Constructii Investitii

Obiectiv I: Analiza modului de gestionare a activititilor cu privire la Planul anual de
investitii;

Obiectiv H: Analiza modului de urmarire a realizarii lucrarilor de reparatii la constructii i
a lucrarilor de investitii;

Obiectiv Ill: Gradul de dezvoltare al standardelor de conftrol intern/managerial.

c. Constatari referitoare la cadrul procedural
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La nivelul structurii sunt elaborate in Sistemul de Management Integrat, Fisa de proces
suport cod ACN-FPS 15 ,Mentenanta elementelor de patrimoniu” $i Procedura operationala
cod ACN-PO 17 ,Derulare contract achizifii’. Fisa de proces suport este elaborata de Serviciul
Tehnic din cadrul companiei gi a avut ultima revizie la data de 10.10.2011. Procedura
operationald este elaboratd de Serviciul Constructii-Investitii si a fost revizuitd la data de
01.07.2013, urmare recomandarii formulate cu ocazia auditului anterior. Totodata, Serviciul
Constructii-Investitii respecta si alte prevederi ale unor proceduri, aplicabile la nivelul
companiei, in desfagurarea activitatilor specifice.

Constatari referitoare la aprobarea Planului anual de investitii

Tn urma verificarilor efectuate s-a constatat faptul ca aprobarile initiale ale planurilor de
investitii, de catre Consiliul de Administratie nu au putut fi identificate distinct, prin hotarari,
considerandu-se ca aceste planuri sunt aprobate ca anexe ale Bugetelor de Venituri si
Cheltuieli pe anii 2015 si 2016. Urmare maodificarilor legislative situatia planurilor anuale de
investitii si a celor de revizii gi reparatii s-a schimbat, acestea devenind fundamentari pentru
unele cheltuieli din buget, nicidecum anexe ale acestuia.

Constatari referitoare la raportarea realizarii Planului anual de investitii

in urma verificarilor efectuate s-a constatat faptul ca in luna aprilie, la momentul
raportarii realizarii Planului de investitii, pentru sursele proprii, suma cumulata pe 4 luni a fost
calculata eronat, respectiv 383 mii lei in loc de 417 mii lei. Diferenta de 34 mii lei, nu a fost
sesizata si nici rectificata pe parcursul anului 2015. Totodata s-a constatat faptul ca Serviciul
Constructii-Investitii nu solicitad informatiile necesare raportarilor pe bazd de adresd semnata
de catre Serviciul Contabilitate si nu atageaza raportarilor astfel de documente doveditoare.

Constatari referitoare la urmaririrea realizarii lucrarilor de investitii si reparatii la
constructii

S-a constatat faptul ca Serviciul Constructii-investiti intocmeste documentatiile
necesare procedurilor de atribuire ale contractelor i le transmite la Serviciul Achizitii din cadrul
companiei. Documentele sunt intocmite conform cerintelor aplicabile, sunt semnate de toate
persoanele responsabile si sunt inregistrate.

Urmare testdrilor efectuate s-a constatat faptui ¢a activitatile cu privire la urmarirea
derularii lucrarilor de investitii si reparatii la constructii se desfasoara respectand procedurile
aplicabile si legisiatia in vigoare, personalul structurii auditate cunoscandu-si atributiile si
sarcinile de serviciu.

d. Recomandarea 1 aferentd constatarilor referitoare la aprobarea Planului anual de
investitii: Se recomanda o analiza a situatiei si luarea de masuri pentru indreptarea deficientei,
prin stabiliriea unui mod de lucru cu privire la elaborarea, actualizarea i aprobarea planurilor
anuale de investitii, revizii si reparatii, in colaborare cu seful Serviciului Tehnic, precum i
cuprinderea acestui mod de lucru intr-o procedura aplicabila la nivelul companiei.

Recomandarea 2 aferentd constatarilor referitoare la raportarea realizarii Planului
anual de investitii: Se recomanda solicitarea informatiilor necesare raportarilor lunare pe baza
de semnaturd de la Serviciul Contabilitate, precum si intarirea controlului intern cu privire la
verificarea calculelor din raportarile realizarilor Planului de investitii

b. Misiunea 3 ,Evaluarea intocmirii, aprobarii $i actualizarii Planului anual de revizii
tehnice si reparatii, precum si a urmaririi realizarii lucrarilor de revizii si reparatii’ — Serviciul
Tehnic

Obiectiv |: Analiza modului de gestionare a activitafilor cu privire la Planul anual de
revizii tehnice si reparatii;

Obiectiv Il: Analiza modului de urmérire a realizarii lucrérilor de revizii i reparatii;
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Obiectiv lIl: Gradul de dezvoltare al standardelor de control intern/managerial.

c. Constatiri referitoare la cadrul procedural

in urma verificarilor efectuate s-a constatat faptul ci figa de proces aplicabild structurii
nu a mai fost revizuita din anul 2011 si nu contine toate informatiile despre modul de
desfagurare a activitétilor serviciului cu privire la planificarea si realizarea lucrarilor de revizii
tehnice si reparatii.

Constatiri referitoare la aprobarea Planului anual de revizii tehnice si reparatii

Tn privinta aprobrilor initiale ale planurilor de catre Consiliul de Administratie s-a
constatat faptul c& nu pot fi identificate hotaréari distincte, considerandu-se ca aceste planuri
sunt aprobate ca anexe ale Bugetelor de Venituri $i Cheltuieli pe anii 2015 si 2016. Urmare
modificirilor legislative situtia planurilor anuale de investitii $i a celor de revizii i reparatii s-a
schimbat, acestea devenind fundamentari pentru unele cheltuieli din buget, nicidecum anexe
ale acestuia.

Constatiri referitoare la urmdririrea realizdrii lucrdrilor de revizii tehnice si
reparatii

S-a constatat faptul ci Serviciul Tehnic intocmeste documentatile necesare
procedurilor de atribuire ale contractelor i le transmite la Serviciul Achizifii din cadrul
companiei. Documentele sunt intocmite conform cerintelor aplicabile, sunt semnate de toate
persoanele responsabile si sunt inregistrate.

Urmare testarilor efectuate s-a constatat faptul ca activitatile cu privire la urmarirea
derularii lucrarilor de revizii i reparatii se desfagoara respectand procedurile aplicabile si
legislatia in vigoare, personalul structurii auditate cunoscéndu-si atribufille si sarcinile de
serviciu.

Constatiri referitoare la Sistemul de Control Intern/Managerial

La nivelul companiei, Tn legdturd cu Sistemul de Control Intern/Managerial, este
elaboratid procedura cod PO SCM - 04 ,Circuit documente” care are ca scop asigurarea
cadrului organizational si procedural unitar pentru desfasurarea procesului de circuit al
documentelor in cadrul C.N. A.C.N.- S.A., referindu-se la modul de primire, inregistrare,
solutionare, avizare, aprobare $i expediere a acestora. Urmare verificarilor efectuate s-a
constatat faptul ca la nivelul Serviciului Tehnic, documentul nu a fost elaborat.

d. Recomandarea 1 aferentd constatarilor referitoare la cadrul procedural: Se
recomanda efectuarea unei revizii a fisei de proces suport cod ACN-FPS 15 ,Mentenan{a
elementelor de patrimoniu” prin introducerea informatiilor cu privire la activitatile Serviciului
Tehnic cu privire la modul de planificare si urmarire a realizarii lucrarilor de revizii tehnice si
reparatii.

Recomandarea 2 aferent3 constatarilor referitoare la aprobarea Planului anual de
revizii tehnice si reparatii: Se recomanda o analizd a situatiei i luarea de masuri pentru
indreptarea deficientei, prin stabiliriea unui mod de lucru cu privire la elaborarea, actualizarea
si aprobarea planurilor anuale de revizii tehnice si reparatii, precum si cuprinderea acestui
mod de lucru in procedura aplicabili la nivelul serviciului figa de proces suport cod ACN-FPS
15 ,Mentenanta elementelor de patrimoniu’.

Recomandarea 3 aferentd constatdrilor referitoare la Sistemul de Control
Intern/Managerial: Se recomandd intocmirea documentului ,Circuitul documentelor” si
transmiterea acestuia la Serviciul Calitate si Control.

4.2.2. Misiuni de audit privind domeniul financiar-contabil

4.2.3. Misiuni de audit privind domeniul achizitiilor publice
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4.2 4. Misiuni de audit intern domeniul resurse umane
4.2.5. Misiuni de audit privind domeniul IT
4.2.6. Misiuni de audit privind domeniul juridic

4.2.7. Misiuni de audit privind domeniul fondurilor comunitare

a. O misiune cu tema ,Evaluarea promovarii i coordondrii programelor de finantare din
fonduri europene, precum si a monitorizarii deruldrii proiectelor cu finantare externd” —
Serviciul Pregatire si Derulare Proiecte.

b. Obiectiv I: Analiza promovdrii i coordonarii programelor de finantare din fonduri
europene,

Obiectiv Il: Analiza modului de monitorizare a derularii proiectelor cu finantare
externa;
Obiectiv IIl: Gradul de dezvoltare al standardelor de control intern/managerial.

c. Constatiri referitoare la initierea si dezvoltarea contractelor directe cu
principalii finantatori de proiecte

Structura auditatd manifestd un control bun al activitdtilor cu privire la initierea si
dezvoltarea contractelor directe cu principalii finantatori de proiecte, personalul isi indeplineste
sarcinile si atributile corespunzator. Activititile sunt complexe, dar personalul Serviciului
Pregétire si Derulare Proiecte le cunoaste i le desfagoard conform legislafiei in vigoare si
procedurilor operationale aplicabile.

Constatari referitoare la planificarea bugetara anuala gi realizarea acesteia

Urmare testarii efectuate pe documentele structurii auditate s-a constatat faptul ca
activitatile privind planificarea bugetara se realizeaza corespunzétor. Salariatii cu atributii in
planificarea bugetara anual4 respecta prevederile legislative gi procedurile aplicabile.

Din verificirile realizate pe esantionul selectat (luna iulie 2015 pentru proiectul
Modernizare ecluze. Echipamente si instalatii”) s-a constatat faptul ca structura auditata
manifestd un control bun al operatiunilor derulate. Activitdtile privind deschiderile lunare de
credite bugetare se realizeazd corespunzitor. Personalul serviciului isi cunoaste i Tsi
indeplineste atributiile si sarcinile, respectand procedurile aplicabile cu privire la aceste
activitati.

Constatéri referitoare la raportarea monitorizarii proiectelor

Din verificarile realizate pe esantionul selectat s-a constatat faptul ca structura auditata
manifestd un control bun al operatiunilor derulate cu privire la activitatile de raportare a
monitorizarii proiectelor. Personalul serviciului igi cunoaste si isi indeplineste atributiile §i
sarcinile, respectand procedurile aplicabile cu privire 1a aceste activitati.

Constatari referitoare la gestionarea cererilor de rambursare

Din verificirile realizate pe esantionul selectat s-a constatat faptul ca structura auditata
manifestd un control bun al operatiunilor derulate cu privire la gestionarea cererilor de
rambursare. Activitatea este complexa. Personalul serviciului i cunoagte atributiile si
sarcinile, respectand procedurile aplicabile.

Constatéri referitoare la gestionarea neregulilor
Conform Procedurii operationale cod PO MP 03 ,Rambursarea cheltuielilor, identificarea gi
raportarea neregulilor i recuperarea debitelor”, neregula este definita ca fiind orice abatere de
la legalitate, regularitate si conformitate in raport cu dispozitile nationale si/sau europene,
precum si cu prevederile contractelor ori a altor angajamente legal incheiate in baza acestor
dispozitii, ce rezultd dintr-o acfiune sau inactiune a beneficiarului ori a autoritatii cu competente
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in gestionarea fondurilor europene, care a prejudiciat sau care poate prejudicia bugetul Uniunii
Europenefbugetele donatorilor publici internationali sifsau fondurile publice nationale aferente
acestora printr-o0 suma platitd necuvenit. S-a constatat faptul ca la nivelul serviciului, activitate
cu privire la gestionarea neregulilor se deruleaza corespunzator prin respectarea procedurilor
aplicabile, angajatii structurii cunoscandu-gi atributiile si sarcinile.

d. Nu s-au formulat recomandari

4.2.8. Misiuni de audit privind domeniul functiilor specifice entitatii

a. O misiune cu tema ,Evaluarea programarii i urmaririi traficului pe canalele
navigabile” - Serviciul Informational de Trafic.

b. Obiectiv |I: Analiza modului in care se realizeaza programarea traficului pe canalele
navigabile;

Obiectiv II: Analiza modului in care se realizeazd urmarirea traficului pe canalele
navigabile,
Obiectiv IIl: Gradul de dezvoltare al standardelor de control intern/managerial.

c. Constatiri referitoare la programarea traficului pe canalele navigabile

Urmare verificarilor efectuate s-a constatat ca avizarile pentru tranzitarea canalelor
navigabile sunt intocmite conform anexei nr.1 la OMT nr.426/2006, prin completarea tuturor
punctelor inscrise dupa fiecare caz in parte.

Odata primite avizdrile pentru tranzitarea canalelor navigabile la Centrull Regional
RoRis, acestea sunt verificate de citre controlorii de trafic, validate sii inregistrate in .Registrul
evidentd avizar”. Datele din avizare sunt introduse n sistemului RoRIS - aplicatia Raportarea
electronicad a voiajelor astfel: CT pupitrul 1 pentru convoaie cu plecari din Constanfa, CT
pupitrul 2 pentru convoaie cu plecari din Basarabi, Medgigia, Cernavoda, respectiv CT pupitrul
3, pentru convoaie cu plecare pe Canalul Poarta Alba Midia Navodari.

in baza avizarilor validate i a orelor de tranzitare solicitate de cétre beneficiari, zilnic se
face programarea navelor/convoaielor pe canalele navigabile. Programarea are ca principii de
baza: ordinea sosirii in rada si momentul solicitarii tranzitarii a navelor/convoaielor cu avizari
validate. Tn functie de conditiile hidro meteo din zona canalelor navigabile si a porturiior
adiacente, programarea poate suferi modificiri de la acest principiu, in sensul ca pot fi
programate nave/convoaie care indeplinesc conditiile de navigatie Tn siguranta.

La sosirea in rada simultan a mai multor nave/convoaie, prioritate au cele cu viteza de
navigatie mai mare. L.a programare au prioritate navele de pasageri, navele portcontainer de
linie si navele/convoaiele speciale.

Constatiri referitoare la urmirirea derularii traficului pe canalele navigabile

Urmare verificarilor efectuate s-au constatat urmatoarele:

- dupa realizarea programarii, aceasta este transmisa tuturor controlorilor de trafic,

- se solicitd conducitorilor de nave/convoaie confirmarea datelor prevéazute in avizarile
pentru tranzitarea canalelor navigabile sau modificarile aparute,;

- pe timpul tranzitdrii canalelor navigabile, navele/convoaiele au obligatia mentinerii
legiturii radio cu Centrul Regional RoRis sau Centrul Local RoRis Cernavoda si ascultarea in
permanentd a canalelor radiotelefonice, corespunzatoare frecventelor alocate, dupa zonele de
navigatie;

- controlorii de trafic urmaresc pe harta electronica evolutia navelor/convoaieior, de la
inceperea manevrei de plecare gi pana la intrarea pe canal, prin sistemul de televizune cu
circuit inchis (CCTV) si inregistreazi in RoRIS ora intrarii navei pe canal;

- in timpul deplasérii catre ecluza, nava/convoiul primeste informatii despre situafia
existents la ecluza, despre situatia hidro-meteo (in mod expres viteza si directia vantului) gi i
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se dispune viteza de deplasare, in functie de situatia concreta, precum si de ordinea de intrare
in ecluza;

- dupa realizarea operatiunii de ecluzare, controlorii de trafic supravegheaza migcarile
navelor/convoaielor si evoluiiile acestora pe canalele navigabile cu ajutorul hariii electronice, a
camerelor de luat vederi si comunicari radio in canale VHF, alocate pe zonele de navigatie.

Urmare verificarilor efectuate s-a constatat faptul ca la nivelul dispeceratelor, graficele
de navigalie se Intocmesc pe toata perioada tranzitarii canalelor navigabile a
navelor/convoaielor, inscriindu-se in acestea toate datele importante cu privire la orele de
tranzitare, sensurile de navigatie, orele de ecluzare, cotele pe cele doua canale navigabile etc.
Conform Figei de Proces Principal cod ACN FPP 11 ,Asigurare tranzitare nave”, pct.11.7.1,,
zilnic controlorul de trafic culege informatii hidro-meteorologice i are obligatia sa le inscrie in
_Graficul de navigatie”. In urma verificarilor s-a constatat faptul ca datele meteorologice cu
privire la viteza vantului, vizibilitate, temperatura si alte fenomene meteo nu sunt Inscrise in
grafice. Acest lucru se datoreaza reorganizarii structurii si desfiintarii posturilor de controlori
trafic din punctele de lucru ale companiei. Se recomanda eliminarea pct.11.7.1. din fisa de
proces principal la urmatoarea revizie.

d. Nu s-au formulat recomandari.

4.3. Urmarirea implementarii recomandarilor

Indicatori implementate Impr:t:l‘f:'lltate Neimplementate

Numdrut total de recomand#ri a caror implementare a fost 5 / /
urmdrita in anul 2018, din care:
Misiuni de audit privind domeniul bugetar 5 / /
Misiuni de audit privind domeniul financiar-contabil ! ! ]
Misiuni de audit privind domeniul achizitjiilor publice ! ! /
Misiuni de audit intern domeniul resurse umane / / f
Misiuni de audit privind domeniul IT ) ! /
Misiuni de audit privind domeniul juridic / ! )
Misiuni de audit privind domeniul fondurilor comunitare / ! !
Misiuni de audit privind domeniul functiilor specifice entitati / / /

TOTAL 5 / /

4.4. Raportarea iregularitatilor
Nu a fost cazul.
4.5. Raportarea recomandarilor neinsusite
Nu a fost cazul.
4.6. Realizarea misiunilor de consiliere $i a altor activitati

4.6.1. Realizarea misiunilor de consiliere
Nu s-au realizat misiuni de consiliere in anul 2016.

4.6.2. Realizarea altor actiuni

Nu s-au realizat alte actiuni in anul 2016.
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CAPITOLUL 5. CONCLUZII

Activitatea de audit intern a contribuit la addugarea de valoare in cadrul companiei, prin
recomandarile formulate cu ocazia misiunilor realizate. Aceste recomandéri au determinat
structurile auditate sd-gi perfectioneze activitatile si sa-gi imbunéatiteasca sistemul de control
intern, astfel ca de la un audit la altul s-au remarcat progrese. La nivelul companiei nu existi o
culturd organizationald in domeniul managementului riscurilor suficient de dezvoltati pentru a
permite auditului sd abordeze acest proces cu ocazia fiecarei misiuni de audit intern. in
general, procesul de management al riscurilor a facut obiectul fiecirei misiuni de audit
realizate in anul 2016, practica curenta fiind de a evalua distinct acest proces. La nivelul C.N.
A.C.N. s-a manifestat un interes constant privind operationalizarea unui sistem de control
intern/managerial capabil sa ofere informatii relevante asupra unor elemente sensibile cu
potential de risc semnificativ, ce pot influenfa gradul de indeplinire a obiectivelor structurilor din
cadrul companiei. Conducerea manifestd o tendintd de a aprecia sistemul de control
intern/managerial, ca functionand fintr-un cadru organizatoric distinct de sistemul de
management practicat in mod curent in companie, iar auditul intern, prin rapoartele misiunilor
de audit a contribuit la acest fapt. in anul 2016 auditul intern a contribuit la imbunatatirea
sistemului decizional, prin consilierea $i consultanta oferita pe tot parcursul anului, in calitatea
de membru in diferite comisii, comitete si grupuri de lucru in care a fost cooptat sau atunci
cand i s-a solicitat punctul de vedere privind anumite aspecte care tin de domeniul siu de
competenta. In C.N. A.C.N. auditul intern si-a consolidat pozitia, revenind in prim plan prin
contribufia sa |2 solutionarea problemelor cu care se confruntd compartimentele functionale
din cadrul companiei. Auditul intern a reusit in ultimii ani sa-si promoveze activitatea printr-o
abordare bazatd pe implicare, care a presupus o colaborare mai strénsi intre audit si
conducerea companiei in ceea ce priveste buna gestiune a riscului, a controlului si a
proceselor de administrare.

CAPITOLUL 6. PROPUNERI PENTRU IMBUNATATIREA ACTIVITAT! DE AUDIT INTERN

Imbunatatirea activitatilor de audit intern se va baza pe perfectionarea activitatii prin:
programe de pregatire profesionald complexe pe domenii concrete ale activitatii economice si
forme de organizare, precum si 0 strdnsd colaborare cu Serviciul Audit Intern din cadrul
Ministerului Transporturilor.

Anexelenr.1, 2, 3,4,5, 6,7, 8 10 si 11 fac parte din prezentul raport.
Avizat,

Sef Birou Audit Interﬂ
Aurelia CATEIA

AN
intocmit,

Auditor intern A

Simona Raluca SCINTEIE

==

Pagina 14 din 14



ve
- .oliqebiaen
Jojajeuen
/ X ! X ! ! ! / ! X / elfensiuupy.,
gleuotien
eivedwon
gl Zi ki 113 6 8 y] 9 S 14 € Z
BISUD lEjtgul | Jouadns audoad
pleuoljounjoN | ejeuoijoung | yuswiuedwon | nong | miiates | ejsang wo.aoﬂ_ 9 aysa nu | Jnyiesal | a)pald ap
WA | 1nyipny inuebag | FMONIS InjnJojeuopio gouqnd ejeyue
:9)S9 WLy audoad einionsis :upd wayuy indiy. SAUDIO]
a1|qnd jiprie ap BINJONLS uad wisiul anqnd Inn)ipne e asezjuefio ep euLIO4 agnd jnjipne yejuiyu; e eajeuy
NY3LNI
2090d InTINLany NY¥31INI 21719Nd INANLIGNY VIVVYZINYOHO
VINVYNOILONNA

9107 dUqUIBI3P |E OP EIEp B

| exauy

V'SNO'V "N'D INJpeD u) ussjul 3ipne ap Jije}iaoe ealepolaxa 1§ ealeziuebio puiand eijemig




V'S - LellqebiaeN

0 0 00T £ 09 £ ]
Jojojeue) efjensiuiwpy,,

ejeuojjeN ejuedwo)

001 X G//=8 L 00} X £/9=9 ] 00L X Z/S=p £ [4 I
€102/9801 OH aslwa (%) ENANDE [eJ0)
._o__._:_”aaw.owm ednp ajezijjenjoe (%) “nu.ﬂ_.__””.“o._n 2s119S up aqiqemnpasocad w__._u.uh__dhowh.a _wﬁ_w_uww § 6o
a“:mw._ Eu unpasoud = =u.u._ unpasosd Jopjenanoe a.uww..._ ..«:: :w _Eu_..u HEMUS 9p 1L10Do3eD
P Inpeio ap (nJewnN P INpeID) ap Jewiny vasapuog P [nJRUWINN inJRWNN
9L0Z dUqUIIBP LE 9p BlEp Bl
'W'S-'NIVY

"N'D |ndpes uip uiajul jipne ap Injnjuswiptedwon (udoid 1o[1ie}AlOE ajualeje as1Ids Jojuunpasold Iuezijenyoe 1§ 1ueioge)e elfen)is

Z exauy




Anexa 3

Situatia elabordrii gi actualizarii Programului de Asigurare si Imbunatitire a Calitatii (PAIC) al
compartimentului de audit intern din cadrul C.N. A.C.N. - S.A,

la data de 31 decembrie 2016

Elaborare PAIC Actualizare PAIC
Denumirea entitétii
Da Nu P i Da Nu Dat.a“ i
elaborarii actualizarii
1 2 3 4 5 6 7

Compania Nationala
"Administratia Canalelor X ! 09.01,2015 X /
Navigabile” - S.A, |

09.01.2016




Anexa 4

Situatia evaluarilor externe ale compartimentului de audit intern din cadrul C.N. A.C.N. - S.A.

in anul 2016 compartimentul de audit intern a fost evaluat de

Denumire entitate

: - - Observatii
publica Curteade Conturla| ;) \p) | Organulierarhic | entitai
Romaéniej superior
1 2 3 4 5 ]

Compania Nationali

"Administratia
Canalelor Navigabile"
i -S.A,
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Anexa 11

Principalele constatiri si recomandarile aferente acestora,
efectuate in cadrul misiunilor de asigurare realizate in anul 2016

1. Misiuni de audit privind domeniul bugetar

a. S-au derulat 3 misiuni de audit.

b. Misiunea 1 ,Evaluarea incheierii $i urmaririi derularii contractelor comerciale cu clientii,
care au ca obiect punerea la dispozitie a infrastructurii de transport naval” — Serviciul Comercial

Obiectiv |: Analiza modului in care se realizeaza incheierea contractelor comerciale care
au ca obiect punerea la dispozitie a infrastructurii de transport naval;

Obiectiv 1I: Analiza modului in care se urméreste derularea contractelor comerciale care
au ca obiect punerea la dispozitie a infrastructurii de transport navai;

Obiectiv lll: Gradul de dezvoltare al standardelor de control intern/managerial.

c. Constatéri referitoare la cadrul procedural

Cu privire la cadrul procedural al Serviciului Comercial s-a constatat faptul ¢i la nivelul
structurii se aplicad o figad de proces suport cod ACN-FPS 24 ,Comercial®, care a fost revizuit3
ultima datd In data de 26.11.2013 si o procedurd operationald cod ACN-PO 45 ,Intocmire
contracte tranzit” care a intrat in vigoare in data de 02.02.2015. Procedurile sunt elaborate si
revizuite conform prevederilor si regulilor aplicabile compartimentelor functionale ale compeniei
prin Sistemu! de Management Integrat si Sistemul de Control Intern/Managerial.

Constatari referitoare la intocmirea contractelor comerciale care au ca obiect
punerea la dispozitie a infrastructurii de transport naval

Urmare verificarilor efectuate pe cele 40 de contracte in vigoare la data auditului s-a
constat faptul c& Serviciul Comercial deruleazi activitatile conform prevederilor procedurilor
aplicabile structurii $i reglementarilor legale in vigoare. Contractele sunt intocmite avand la
bazd modelul atagat procedurii operationale cod ACN-PO 45 ,intocmire contracte tranzit” sunt
semnate de toate persoanele responsabile, atat din partea companiei, cat si din partea
clientilor.

Constatéari referitoare la urmadririrea deruldrii contractelor comerciale cu clientii,
care au ca obiect punerea la dispozitie a infrastructurii de transport naval

Urmare analizei efectuate pe documentele cu privire la garantiile contractuale, pentru
cele 40 de contracte in vigoare la data misiunii, se poate concluziona faptul ca structura
auditatd manifestd un control intern bun al operatiunilor. intarzierile nesemnificative constatate
la doua contracte nu au afectat bunul mers al activitatii si nici nu au condus la situatii care s3
intruneasca toate condifile pentru rezilierea acestora. Activitatea cu privire [a gestionarea
garantiilor contractuale se desfagoara la un nivel corespunzétor.

Urmarirea respectarii clauzelor contractuale referitoare la plati se realizeaza printr-o
legatura permanentd cu Serviciul Informational de Trafic, care inregistreaza prestarea
serviciilor, cu Serviciul Financiar, care tine evidenta facturdrii si incasarii facturilor emise
clientilor pentru prestatiile efectuate de companie si cu clientii.

Urmare testarilor efectuate pe dosarul contractului nr.31/01.07.2014 cu firma S.C.
AMBER SHIPPING S.R.L. se poate concluziona faptul cd Serviciul Comercial isi respect
responsabilitatile cu privire la clauzele referitoare la plati din contractele comerciale care au ca
obiect punerea la dispozitie a infrastructurii de transport naval. Activitatea se desfasoara la un
nivel corespunzator.

Structura auditatd intocmeste acte aditionale la contratele care au ca obiect punerea la
dispozitiea infrastructurii de transport naval ori de cate ori intervin modificdri in derularea
acestora. In urma analizei efectuate pe aceasti activitate se poate da asigurare ca structura
auditata isi indeplineste responsabilitatile cu privire la intocmirea si semnarea actelor aditionale
la contractele care au ca obiect punerea la dispozitie a infrastructurii de transport naval, ori de
cate ori apar modificdri in derularea acestora, prin manifestarea unui control intern
corespunzator.



Gestionarea aspectelor cu privire la incetarea contractelor se realizeaza de catre
responsabili prin corespondenta cu clientii, demararea demersurilor necesare i comunicarea
cu departamentele companiei care au ca atributii efectuarea si supravegherea prestatiilor Tn
vederea sistarii acestora. in urma verificarii modului in care se desfagoara activitatile privind
incetarea contractelor comerciale care au ca obiect punerea la dispozitie a infrastructurii de
transport naval se poate concluziona faptul ca Serviciul Comercial manifesta un control intern
bun al operatiunilor, salariafii cunoscandu-si responsabilititile si indeplinindu-gi sarcinile de
serviciu in mod corespunzator.

Arhivarea documentelor cu privire la contractele comerciale care au ca obiect punerea la
dispozitie a infrastructurii de transport naval se realizeazé de catre Serviciul Comercial Tn
dosare pentru fiecare client in parte, in bibliorafturi, in ordine alfabetica, usor de identificat.
Ulterior incetarii contractelor de tranzit prin ajungerea la termenut de valabilitate, acordul partilor
sau reziliere, atat structura auditatd cat si compartimentele functionale ale companiei implicate,
arhiveaza documentele prin respectarea reglementarilor in vigoare si Nomenclatorului
arhivistic.

d. Nu s-au formulat recomandari.

b. Misiunea 2 ,Evaluarea intocmirii, aprobdrii i actualizarii Planului anual de investitii,
precum si @ urméririi realizarii lucrarilor de reparatii la constructii i a lucrarilor de investiti” —
Serviciul Constructii Investitii

Obiectiv |: Analiza modului de gestionare a activitatilor cu privire la Planul anual de
investitii;

Obiectiv |1: Analiza modului de urmérire a realizarii lucrarilor de reparatii 1a constructii i a
lucrarilor de investitii;

Obiectiv |ll; Gradul de dezvoltare al standardelor de control intern/managerial.

c. Constatari referitoare la cadrul procedural

La nivelul structurii sunt elaborate in Sistemul de Management Integrat, Fisa de proces
suport cod ACN-FPS 15 ,Mentenanta elementelor de patrimoniu” si Procedura operationala cod
ACN-PO 17 ,Derulare contract achizitii”. Fisa de proces suport este elaboratd de Serviciul
Tehnic din cadrul companiei si a avut ultima revizie la data de 10.10.2011. Procedura
operationald este elaboratd de Serviciul Constructii-Investiti gi a fost revizuitd la data de
01.07.2013, urmare recomandarii formulate cu ocazia auditului anterior. Totodata, Serviciul
Constructii-Investitii respecta si alte prevederi ale unor proceduri, aplicabile la nivelul companiei,
in desfagurarea activitatilor specifice.

Constatiri referitoare la aprobarea Planului anual de investitii

In urma verificarilor efectuate s-a constatat faptul ca aprobarile initiale ale planurilor de
investitii, de catre Consiliul de Administratie nu au putut fi identificate distinct, prin hotarari,
considerandu-se ca aceste planuri sunt aprobate ca anexe ale Bugetelor de Venituri si
Cheltuieli pe anii 2015 si 2016. Urmare modificarilor legislative situatia planurilor anuale de
investitii i a celor de revizii si reparatii s-a schimbat, acestea devenind fundamentari pentru
unele cheltuieli din buget, nicidecum anexe ale acestuia.

Constatéri referitoare la raportarea realizérii Planului anual de investitii

In urma verificarilor efectuate s-a constatat faptul ca n luna aprilie, la momentul raportarii
realizarii Planului de investitii, pentru sursele proprii, suma cumulata pe 4 luni a fost calculata
eronat, respectiv 383 mii lei in loc de 417 mii lei. Diferenta de 34 mii lei, nu a fost sesizata si nici
rectificatd pe parcursul anului 2015. Totodatd s-a constatat faptul c& Serviciul Constructii-
Investitii nu solicitd informatiile necesare raportarilor pe bazd de adresa semnatd de catre
Serviciul Contabilitate si nu atageaza raportarilor astfel de documente doveditoare.

Constatiri referitoare la urmaririrea realizirii lucrdrilor de investitii gi reparatii la
constructii

S-a constatat faptul ca Serviciul Constructii-Investitii intocmeste documentatiile necesare
procedurilor de atribuire ale contractelor si le transmite la Serviciul Achizitii din cadrul
companiei. Documentele sunt Tntocmite conform cerintelor aplicabile, sunt semnate de toate
persoanele responsabile si sunt inregistrate.



Urmare testarilor efectuate s-a constatat faptul ca activitafile cu privire la urméarirea
derularii lucrarilor de investitii $i reparatii la constructii se desfagoara respectand procedurile
aplicabile si legislatia in vigoare, personalul structurii auditate cunoscandu-gi atributiile si
sarcinile de serviciu.

d. Recomandarea 1 aferentd constatarilor referitoare la aprobarea Planului anual de
investitii. Se recomanda o analiza a situatiei si luarea de masuri pentru indreptarea deficientei,
prin stabiliriea unui mod de lucru cu privire la elaborarea, actualizarea si aprobarea planurilor
anuale de investifii, revizii i reparatii, in colaborare cu seful Serviciului Tehnic, precum si
cuprinderea acestui mod de lucru intr-o procedura aplicabili la nivelul companiei.

Recomandarea 2 aferentd constatarilor referitoare la raportarea realizérii Planului
anual de investilii. Se recomanda solicitarea informatiilor necesare raportarilor lunare pe bazi
de semnatura de la Serviciul Contabilitate, precum si intarirea controlului intern cu privire la
verificarea calculelor din raportarile realizarilor Planului de investitii

b. Misiunea 3 ,Evaluarea intocmirii, aprobarii si actualizérii Planului anual de revizii
tehnice si reparatii, precum i a urmaririi realizarii lucrarilor de revizii si reparatii” - Serviciul
Tehnic

Obiectiv |: Analiza modului de gestionare a activitatilor cu privire la Planul anual de revizii
tehnice si reparatii;

Obiectiv |I: Analiza modului de urmérire a realizarii lucrarilor de revizii si reparatii;

Obiectiv llI: Gradul de dezvoltare al standardelor de control intern/managerial.

c. Constatari referitoare la cadrul procedural

In urma verificarilor efectuate s-a constatat faptul ca fisa de proces aplicabila structurii nu
a mai fost revizuita din anul 2011 si nu contine toate informatiile despre modul de desfasurare a
activitatilor serviciului cu privire la planificarea si realizarea lucrarilor de revizii tehnice si
reparatii.

Constatari referitoare la aprobarea Planului anual de revizii tehnice si reparatii

in privinta aprobarilor initiale ale planurilor de citre Consiliul de Administratie s-a
constatat faptul ¢a nu pot fi identificate hotérari distincte, considerandu-se ca aceste planuri
sunt aprobate ca anexe ale Bugetelor de Venituri si Cheltuieli pe anii 2015 si 2016. Urmare
modificarilor legislative situtia planurilor anuale de investitii si a celor de revizii si reparatii s-a
schimbat, acestea devenind fundamentari pentru unele cheltuieli din buget, nicidecum anexe
ale acestuia.

Constatari referitoare la urmadririrea realizarii lucrédrilor de revizii tehnice si
reparatii

S-a constatat faptul ca Serviciul Tehnic intocmeste documentatiile necesare procedurilor
de atribuire ale contractelor si le transmite la Serviciul Achiziti din cadrul companiei.
Documentele sunt intocmite conform cerintelor aplicabile, sunt semnate de toate persoanele
responsabile si sunt inregistrate.

Urmare testarilor efectuate s-a constatat faptul ca activitdtile cu privire la urmarirea
deruldrii lucrarilor de revizii i reparati se desfiasoara respectdnd procedurile apiicabile si
legislatia in vigoare, personalul structurii auditate cunoscandu-si atributiile si sarcinile de
serviciu.

Constatari referitoare la Sistemul de Control Intern/Managerial

La nivelul companiei, in legdturd cu Sistemul de Control Intern/Managerial, este
elaboratd procedura cod PO SCM - 04 ,Circuit documente” care are ca scop asigurarea
cadrului organizational si procedural unitar pentru desfasurarea procesului de circuit al
documentelor in cadrul C.N. A.C.N.- S.A,, referindu-se la modul de primire, inregistrare,
solutionare, avizare, aprobare si expediere a acestora. Urmare verificdrilor efectuate s-a
constatat faptul ¢a la nivelul Serviciului Tehnic, documentul nu a fost elaborat.

d. Recomandarea 1 aferentd constatdrilor referitoare la cadrul procedural: Se
recomanda efectuarea unei revizii a figei de proces suport cod ACN-FPS 15 ,Mentenanta
elementelor de patrimoniu” prin introducerea informatiilor cu privire la activitatile Serviciului
Tehnic cu privire la modul de planificare si urmarire a realizérii lucrarilor de revizii tehnice si
reparatii.



Recomandarea 2 aferenta constatarilor referitoare la aprobarea Planului anual de
revizii tehnice §i reparatii: Se recomanda o analizd a situatiei si luarea de masuri pentru
indreptarea deficientei, prin stabiliriea unui mod de lucru cu privire 1a elaborarea, actualizarea si
aprobarea planurilor anuale de revizii tehnice si reparatii, precum si cuprinderea acestui mod de
lucru in procedura aplicabild la nivelul serviciului figa de proces suport cod ACN-FPS 15
.Mentenanta elementelor de patrimoniu”.

Recomandarea 3 aferentd constatarilor referitoare la Sistemul de Control
Intern/Managerial: Se recomandad intocmirea documentului ,Circuitul documentelor” si
transmiterea acestuia la Serviciul Calitate si Control.

2. Misiuni de audit privind domeniul financiar-contabil

Misiuni de audit privind domeniul achizitiilor publice
Misiuni de audit intern domeniul resurse umane
Misiuni de audit privind domeniul IT

Misiuni de audit privind domeniul juridic

~N' ' 0! Aot W

Misiuni de audit privind domeniul fondurilor comunitare

a. O misiune cu tema ,Evaluarea promovarii si coordonarii programelor de finanfare din
fonduri europene, precum $i a monitorizarii derularii proiectelor cu finantare externa” — Serviciul
Pregatire si Derulare Proiecte.

b. Obiectiv I: Analiza promovarii si coordondrii programelor de finantare din fonduri
europene,

Obiectiv |I: Analiza modului de monitorizare a derularii proiectelor cu finantare externd;
Obiectiv I!l: Gradul de dezvoltare al standardelor de control intern/managerial.

c. Constatari referitoare la initierea gi dezvoltarea contractelor directe cu principalii
finantatori de proiecte

Structura auditatd manifestd un control bun al activitatilor cu privire la initierea si
dezvoltarea contractelor directe cu principalii finantatori de proiecte, personalul isi indeplineste
sarcinile si atributile corespunzator. Activititile sunt complexe, dar personalul Serviciului
Pregatire si Derulare Proiecte le cunoaste si le desfasoara conform legislatiei in vigoare si
procedurilor operationale aplicabile.

Constatari referitoare la planificarea bugetara anuala si realizarea acesteia

Urmare testarii efectuate pe documentele structurii auditate s-a constatat faptul ca
activitafile privind planificarea bugetard se realizeaza corespunzator. Salariatii cu atributii Tn
planificarea bugetara anuala respecta prevederile legislative si procedurile aplicabile.

Din verificarile realizate pe esantionul selectat (luna iulie 2015 pentru proiectui
.Modernizare ecluze. Echipamente si instalatii”) s-a constatat faptul ca structura auditata
manifestd un control bun al operatiunilor derulate. Activitatile privind deschiderile lunare de
credite bugetare se realizeaza corespunzator. Personalul serviciului isi cunoaste si Tsi
indeplineste atributiile si sarcinile, respectand procedurile aplicabile cu privire la aceste
activitati.

Constatari referitoare la raportarea monitorizarii proiectelor

Din verificarile realizate pe esantionul selectat s-a constatat faptul ca structura auditata
manifestd un control bun al operatiunilor derulate cu privire la activitdtile de raportare a
monitorizarii proiectelor. Personalul serviciului i cunoaste si fsi Tndeplineste atributiile si
sarcinile, respectand procedurile aplicabile cu privire la aceste activitati.

Constatari referitoare la gestionarea cererilor de rambursare

Din verificarile realizate pe esantionul selectat s-a constatat faptul ca structura auditata
manifestd un control bun al operatiunilor derulate cu privire la gestionarea cererilor de
rambursare. Activitatea este complexa. Personalul serviciului isi cunoasgte atributiile $i sarcinile,
respectand procedurile aplicabile.

Constatari referitoare la gestionarea neregulilor



Conform Procedurii operationale cod PO MP 03 ,Rambursarea cheltuielilor, identificarea si
raportarea neregulilor $i recuperarea debitelor”, neregula este definitd ca fiind orice abatere de
la legalitate, regularitate si conformitate in raport cu dispozifile nationale gi/sau europene,
precum si cu prevederile contractelor ori a altor angajamente legal Tncheiate in baza acestor
dispozitii, ce rezulta dintr-o actiune sau inactiune a beneficiarului ori a autoritatii cu competente
in gestionarea fondurilor europene, care a prejudiciat sau care poate prejudicia bugetul Uniunii
Europene/bugetele donatorilor publici internationali si/sau fondurile publice nationale aferente
acestora printr-o suma platitd necuvenit. S-a constatat faptul ca la nivelul serviciului, activitate
cu privire la gestionarea neregulilor se deruleaza corespunzator prin respectarea procedurilor
aplicabile, angajatii structurii cunoscandu-si atributiile i sarcinile.
d. Nu s-au formulat recomandari

8. Misiuni de audit privind domeniul functiilor specifice entitatii

a. O misiune cu tema ,Evaluarea programarii gi urmaririi traficului pe canalele navigabile”
— Serviciul Informational de Trafic.

b. Obiectiv |I: Analiza modului in care se realizeaza programarea traficului pe canalele
navigabile;

Obiectiv Il: Analiza modului in care se realizeaza urmarirea traficului pe canalele
navigabile;
Obiectiv lll; Gradul de dezvoltare al standardelor de control intern/managerial.

c¢. Constatari referitoare la programarea traficului pe canalele navigabile

Urmare verificarilor efectuate s-a constatat ca avizarile pentru tranzitarea canalelor
navigabile sunt intocmite conform anexei nr.1 la OMT nr.426/2006, prin completarea tuturor
punctelor inscrise dupa fiecare caz in parte.

Odata primite avizarile pentru tranzitarea canalelor navigabile la Centrull Regional RoRis,
acestea sunt verificate de catre controlorii de trafic, validate sii Tnregistrate Tn ,Registrul
eviden{a avizari’. Datele din avizare sunt introduse in sistemului RoRIS - aplicatia Raportarea
electronica a voiajelor astfel: CT pupitrul 1 pentru convoaie cu plecari din Constanta, CT pupitrul
2 pentru convoaie cu plecari din Basarabi, Medgigia, Cernavoda, respectiv CT pupitrul 3, pentru
convoaie cu plecare pe Canalul Poarta Alba Midia Navodari,

In baza avizarilor validate si a orelor de tranzitare solicitate de catre beneficiari, zilnic se
face programarea navelor/convoaielor pe canalele navigabile. Programarea are ca principii de
baza: ordinea sosirii in rada si momentul solicitarii tranzitarii a navelor/convoaielor cu avizari
validate. In functie de conditile hidro meteo din zona canalelor navigabile si a porturilor
adiacente, programarea poate suferi modificari de la acest principiu, in sensul ca pot fi
programate nave/convoaie care indeplinesc conditiile de navigatie in siguranta.

La sosirea in rada simultan a mai multor nave/convoaie, prioritate au cele cu viteza de
navigatie mai mare. La programare au prioritate navele de pasageri, navele portcontainer de
linie si navele/convoaiele speciale.

Constatari referitoare la urmarirea derularii traficului pe canalele navigabile

Urmare verificarilor efectuate s-au constatat urmatoarele:

- dupa realizarea programarii, aceasta este transmisa tuturor controlorilor de trafic;

- se solicitd conducatorilor de nave/convoaie confirmarea datelor prevazute in avizarile
pentru tranzitarea canalelor navigabile sau modificarile aparute;

- pe timpul tranzitarii canalelor navigabile, navele/convoaiele au obligatia mentinerii
legaturii radio cu Centrul Regional RoRis sau Centrul Local RoRis Cernavoda si ascultarea in
permanentd a canalelor radiotelefonice, corespunzatoare frecvenielor alocate, dupa zonele de
navigatie;

- controlorii de trafic urmaresc pe harta electronica evolutia navelor/convoaielor, de la
inceperea manevrei de plecare si pana la intrarea pe canal, prin sistemul de televizune cu
circuit inchis (CCTV) si inregistreaza in RoRIS ora intrarii navei pe canal;

- in timpul deplasarii catre ecluza, nava/convoiul primeste informatii despre situatia
existenta la ecluza, despre situatia hidro-meteo (in mod expres viteza si directia vantului) si i se
dispune viteza de deplasare, in functie de situatia concreta, precum si de ordinea de intrare in
ecluza;



- dupa realizarea operatiunii de ecluzare, controlorii de trafic supravegheaza miscérile
navelor/convoaielor si evolutiile acestora pe canalele navigabile cu ajutorul hartii electronice, a
camerelor de luat vederi gi comunicari radio in canale VHF, alocate pe zonele de navigatie.

Urmare verificarilor efectuate s-a constatat faptul ca la nivelul dispeceratelor, graficele de
navigatie se intocmesc pe toata perioada tranzitérii canalelor navigabile a navelor/convoaielor,
inscriindu-se in acestea toate datele importante cu privire la orele de tranzitare, sensurile de
navigatie, orele de ecluzare, cotele pe cele doud canale navigabile etc. Conform Fisei de
Proces Principal cod ACN FPP 11 ,Asigurare tranzitare nave”, pct.11.7.1., zilnic controlorul de
trafic culege informatii hidro-meteorologice si are obligatia sa le inscrie Tn ,Graficul de
navigatie”. In urma verificarilor s-a constatat faptul ca datele meteorologice cu privire la viteza
vantului, vizibilitate, temperatura si alte fenomene meteo nu sunt inscrise in grafice. Acest lucru
se datoreaza reorganizarii structurii gi desfiintarii posturilor de controlori trafic din punctele de
lucru ale companiei. Se recomanda eliminarea pct.11.7.1. din figa de proces principal la
urmatoarea revizie.

d. Nu s-au formulat recomandari.



